北京市平谷区中医医院

购买彩超保修服务项目公告
一、项目名称：北京市平谷区中医医院-购买彩超保修     

二、项目编号：pgzyy2025011701cg

三、设备情况

	序号
	购进日期
	品牌
	型号

	1
	20141124
	西门子 
	 ACUSON S2000

	2
	20180509
	飞利浦  
	CX50

	3
	20130625
	飞利浦  
	 IU22

	4
	20131231
	GE  
	LOGIQ E9

	5
	20131231
	GE  
	LOGIQ E9

	6
	20160627
	GE  
	LOGIQ E9

	7
	20160627
	GE  
	LOGIQ E9


四、要求：

购买一年全保，含所有配件、保养和人工费用。

维保服务方需提供相关行业认证证书或企业认证证书，至少有2名及以上设备通过原厂技术培训并具有超声设备维修相关人社部门认可的专项职业能力证书。

维保服务方提供365天x24小时的技术服务及不限次数的人工维保，并指定一名维保工程师专职负责所有业务联系，维保内容包含所有维修配件（含探头）、保养所需使用配件的更换及改良性软硬件升级。电话响应时间：1小时，收到服务请求后的6小时内现场响应（不可抗力除外），如遇48小时仍不能解决机器故障维保方须提供备用机。

维保服务方提供400或800服务热线电话，供采购人7＊24小时与维保服务提供方的技术专家进行交流，保证及时获得在线技术咨询和维修诊断，提供微信公众号报修截图佐证。

保证开机率不低于97%，按照一年365个工作日计算。

在合同有效期内，根据合同服务范围内的机器进行约定维修所发生的费用（更换零部件费，供方人工费和出差费等），均由维保服务方承担。本项目含所参保超声设备上主机无限次备件+无限次人工。

要求一年提供4次维护保养检测，并提供纸质版详细的维修保养服务报告。具体内容包含但不限于；设备整体检查、设备清洁、漏电安全、设备性能检查等。

每年提供不低于两次的设备使用或维护等方面的培训、并保存培训记录。
每年使用专业仪器设备检测探头，出具书面检测报告；含晶体电容、基元、体膜等检测内容。

保障以上设备的可靠接地，防止电磁波干扰。

具备自主研发智能化管理平台，二维码报修，可在线查询、统计维修、保养状态、更换备件，电子报告等信息。

建立仪器档案包含；每台仪器现有配置（如仪器探头编号等）、已更换配件名称、保养项目、目前性能状态、维保建议等资料。

维保服务方在中国设有配件品库，保证为用户提供及时有效的配件供应（至少提供一个配件库证明文件）。

出具年度维保总结，内容包括维保仪器本年度内是否更换配件，更换原件及替换配件的型号或编码，待排故障或隐患，设备完好率（即正常开机率），以及其他维保方已实施的维保项目，总结年度计划内的维保进度。

每季度至少提供一次专业整理、整顿、清洁、保证超声设备时刻处于6S-9S管理状态。

五、报名应提交的材料（加盖单位公章）：

1、附件1：采购文件封皮

2、附件2：法人授权委托书

3、法人或委托代理人身份证复印件（原件随身携带）

4、附件3：廉洁承诺书

5、附件4：售后服务承诺书

6、附件5：报价单

7、近两年的客户名单并提供本公司中标通知书或合同复印件(内容不得涂改)

9、提供维保服务方案

10、本公司的合法资质：

（1）营业执照

（2）其他相关资质

11、材料真实性自我保证声明一份，报名企业需承诺交来的所有资质，皆为原件复印件、且真实有效，如有造假行为，由此产生的一切后果由报名企业承担。

12、提供信用信息查询记录截图（“信用中国”网站www.creditchina.gov.cn）

六、文件格式要求：

1、采购文件需要密封（封皮写清项目名称、公司名称、联系人、联系电话），采购文件由资质审核人员开启审核。

2、附件需下载打印。

3、文件需要有目录和页码。

4、文件数量：正本1份，副本6份。

5、文件字迹必须清晰并每页均加盖本公司公章。（公章要清晰可辨认）

6、本公告需打印放在报名文件中的最后一页。

注：以上报名文件字迹必须清晰，文件组成完整，如不符合要求的一概不收。（视同放弃）

七、报送文件时间：2025年1月24日(当天)

（下午3:00--4:00报送文件，逾期送达的文件恕不接收。）

八、文件递交地点：北京市平谷区中医医院采购中心115办公室。

九、谈判时间：另行通知

十、联系方式：

（1）联系电话： 69970116（采购中心-张伟）

69970901（专业技术部分可咨询医工部王科长）

附件：
